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Clausula 1.2
Objeto

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no Contrato
a celebrar no ambito do procedimento pré-contratual que tem por objeto a
aquisicdo servigos de manutencao e suporte para o software gIC Suite - Gestao
Integrada de Contraordenagbes e Rodovidrias (de ora em diante
abreviadamente designados por “Servigos”), de acordo com as caracteristicas,
especificagdes técnicas constantes no Anexo I ao presente Caderno de
Encargos.

2. Os Servicos a prestar pelo Adjudicatario nos termos do Contrato a celebrar
consistem no seguinte:
a) Obrigacdo de prestacao de servicos de manutencao conforme Anexo I do

presente caderno de encargos;

b) Obrigacdo de garantia, manutencdo e suporte da solugdo pelo prazo e

condigOes inscritas na sua proposta;

Clausula 2.2
Contrato
1. O Contrato a celebrar serd reduzido a escrito, nos termos do disposto nos
artigos 94.° e seqguintes do Cddigo dos Contratos Publicos (doravante “CCP"),
sendo composto pelo respetivo clausulado e seus anexos.
2. O Contrato a celebrar integrard e resultard da conjugacdo dos seguintes
elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do presente Caderno de
Encargos, identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e
omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a
decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao presente Caderno de
Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A Proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos a Proposta adjudicada, prestados pelo Adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do namero
anterior, a respetiva prevaléncia é determinada pela ordem na qual ai sdo
enunciados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do anterior
numero 2 e o clausulado do Contrato a celebrar e seus anexos, prevalecerdao os
primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos pela Entidade Adjudicante,
de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Publicos, e
aceites pelo Adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.2© do mesmo

diploma legal.

Clausula 3.2
Obrigacoes principais do Adjudicatario
Sem prejuizo de outras obrigagOes previstas na legislagdo aplicavel, do presente
Caderno de Encargos ou das clausulas contratuais, da celebracdo do contrato
decorrem para o Adjudicatario as seguintes obrigagGes principais:

a) Prestar os Servigos objeto do Contrato a celebrar nos termos, condigdes,
especificagdoes técnicas e prazos previstos na lei, no presente Caderno de
Encargos e demais documentos contratuais;

b) Prestar de forma correta e fidedigna as informacgGes referentes as condicGes
de prestacao dos Servicos, assim como conferir todos os esclarecimentos
que se demonstrem necessarios;

c) Respeitar, no que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as
especificacdoes e homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou
entidades detentoras de patentes;

d) Providenciar e afetar a execucdo do Contrato, todos os meios humanos,
materiais e informaticos necessarios e adequados a execugao dos trabalhos
a realizar no @mbito da prestacao dos Servicos objeto do presente Contrato,
incluindo, nomeadamente pessoal dotado das categorias profissionais
adequadas, licengas e outros documentos legalmente exigidos, bem como
ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e
completa execugdo das tarefas a seu cargo.

e) Executar as prestagdes objeto do contrato a celebrar de acordo com aqueles
que sejam, em cada momento, os procedimentos e técnicas mais atuais,

completos e funcionais;
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f) Proceder com a diligéncia necessaria, nomeadamente no que respeita a
recolha da informacdo prévia indispensavel, a planificacdo das
circunstancias de modo, tempo e lugar, a ordenacdo dos meios e, em geral,
a antecipacao das situacOes relevantes para a execucdo dos Servicos, de
modo a salvaguardar que a mesma é feita nos termos contratados e nos
termos legais, sem suspensdes ou falhas que pudessem ter sido previstas;

g) Cumprir todas as obrigacbes para com o pessoal afeto a execucdo da
prestacdo de servicos, designadamente, contratar e manter em vigor um
seguro de acidentes de trabalho e de responsabilidade civil para todo o seu
pessoal interveniente na execucdao do Contrato a celebrar, bem como todos
os demais seguros legalmente exigiveis para as atividades a desenvolver no
respetivo ambito.

h) Nao alterar as condicdes da prestacdo de servicos fora dos casos
expressamente previstos no presente Caderno de Encargos;

i) Observar e garantir a confidencialidade relativamente a toda a informacao a
gue venha a ter acesso, no ambito ou em virtude do Contrato a celebrar;

j) Designar quem o represente, perante a Entidade Adjudicante, para efeitos
de gestdo e acompanhamento da execucdo do Contrato a celebrar, e
comunicar a Entidade Adjudicante, com antecedéncia, a sua eventual
substituicao;

k) Comunicar a Entidade Adjudicante, de imediato e por escrito, qualquer
circunstadncia que possa condicionar ou influir na regular execugdo das
prestacbes objeto do Contrato a celebrar e, em particular, qualquer
alteracdo a sua situacdo juridica ou comercial, bem como dos seus
colaboradores afetos a prestacdo dos Servigos;

1) Prestar, de forma correta, atempada e fidedigna, todos os esclarecimentos
e informagdes que razoavelmente |he sejam solicitados pela Entidade
Adjudicante;

m) Em geral, prestar os Servicos de acordo com as melhores praticas e com
elevada qualidade, eficiéncia, adequacao e suficiéncia, atendendo ao fim a
que se destinam, praticando todos os atos necessarios ao bom

cumprimento das obrigacdes para si emergentes do Contrato a celebrar.

Clausula 4.2

Largo da Sé, geral@cm-faro.pt Caderno de Encargos
8004-001 Faro, Portugal contratacao.publica@cm-faro.pt
Faro Tel. 289 870 870 www.cm-faro.pt Largo da Sé
ikl i Fax. 289 870 039 NIF: 506 579 425 8004-001 Faro, Portugal Tel: 289 870 841

Fax: 289 870 039

4


mailto:geral@cm-faro.pt
http://www.cm-faro.pt/

DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E PATRIMONIAL
DIVISAO DE CONTRATACAO PUBLICA E EXECUCOES FISCAIS
SERVICO DE CONTRATACAO PUBLICA

Prazo de vigéncia do Contrato
Sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao
do Contrato, o Contrato a celebrar tera inicio no dia 1 de dezembro de 2022 e o

prazo de vigéncia de 1 ano renovavel até 3 anos.

Clausula 5.2
Gestor do Contrato

1. Cada uma das partes obriga-se a nomear um representante responsavel pelo
acompanhamento da execucao do contrato e que desempenhe o papel de
interlocutor com a parte contraria para todos os fins associados a execucdo do
contrato.

2. A Entidade Adjudicante designa como gestor do contrato, com a funcdo de
acompanhar permanentemente a execucao deste, Sandra Granja, Especialista
de Informatica grau 3, sendo designado um gestor que substitui aquele nas
suas faltas e impedimentos e que sera, Bruno Félix, Chefe de Divisdo da

Fiscalizacdo e Contraordenacoes.

Clausula 6.2
Local da prestacao de Servicos
1. Os Servigcos objeto do Contrato a celebrar serdo prestados no Municipio de
Faro, ou noutro local convencionado pelas partes, mediante acordo prévio.
2. O suporte técnico e fornecimento das atualizagbes propostos, no presente
contrato, devem ser prestados nos servicos do Municipio de Faro, podendo ser

realizadas on-line, por e-mail ou via telefone.

Clausula 7.2
Garantia técnica
1. O Adjudicatario garantird, sem quaisquer encargos adicionais para a Entidade
Adjudicante, a conformidade técnica dos Servicos prestados tendo em conta a
natureza e o fim a que os mesmos se destinam, bem como de todos os
elementos que os compdem, contra quaisquer vicios, defeitos ou
desconformidades com as exigéncias legais ou com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos e funcionais estabelecidos no presente

Caderno de Encargos e nos demais documentos contratuais.
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2. A Entidade Adjudicante devera comunicar ao Adjudicatario, no prazo maximo
de um més, quaisquer defeitos, anomalias ou discrepancias detetados,
obrigando-se o Adjudicatario a retificar, alterar ou suprir todos os defeitos e
discrepancias detetados, no prazo fixado pela Entidade Adjudicante para o

efeito, sem que seja devida qualquer contrapartida.

Clausula 8.2
Preco base
O preco base do presente procedimento é de 17 967,00€ (dezassete mil,
novecentos e sessenta e sete euros), acrescido de IVA a taxa legal aplicavel,
correspondendo ao preco maximo que a Entidade Adjudicante se dispbe a pagar
pela execucdo de todas as prestagdes que constituem o objeto do Contrato a
celebrar.

Clausula 9.2
Preco contratual

1. Pela prestacdao de todos os Servigos, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagcdes emergentes do Contrato a celebrar, a Entidade Adjudicante deve
pagar ao Adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de
IVA eventualmente devido, a taxa legal em vigor.

2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e
despesas, diretos e indiretos, relacionados com a prestacao dos Servigos e com
a execucao de todas as obrigacdes e prestacdes emergentes do Contrato a
celebrar, incluindo as referidas na Clausula 32 e todas as obrigagoes
secundarias e acessorias.

3. O preco estipulado nos termos da presente Clausula anterior serd devido, e
como tal faturado pelo Adjudicatario, na estrita medida dos servicos
concretamente efetuados, ndao sendo devidos quaisquer quantias por servicos
ndo solicitados ou ndo prestados, sem que o Adjudicatario tenha direito a

qualquer tipo de compensacao por esse facto, seja a que titulo for.

Clausula 10.2

Condigbes de pagamento
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1. O preco convencionado nos termos da Cldusula anterior sera devido de forma
faseada, de acordo com o preco parcial dos Servicos prestados em cada
prestacdo, executados de acordo com a solicitacdao da Entidade Adjudicante e
apds a respetiva recegao.

2. O valor devido serd pago no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da
rececao e validacdo da fatura emitida pelo Adjudicatario, por meio de cheque
ou transferéncia bancaria.

3. Para além dos requisitos de forma e conteldo decorrentes da lei, a fatura
deverd discriminar os Servicos a que se reporta, o niumero de referéncia do
Contrato a celebrar, o nUmero de compromisso e a designacdo do processo
contratual, sob pena de ndo validacao pela Entidade Adjudicante.

4. Caso a fatura apresentada ndo seja validada pela Entidade Adjudicante, esta
comunicard essa decisdo e a sua causa ao Adjudicatario, que devera emitir
outra fatura, devidamente corrigida, em substituicao da anterior.

5. A Entidade Adjudicante podera, no pagamento a efetuar ao Adjudicatario,
deduzir a importancia correspondente as penalidades contratuais que,

eventualmente, tenham sido aplicadas a este ultimo.

Clausula 11.2
Adiantamentos e revisao de preco
Nao poderdao ser propostos adiantamentos por conta dos Servicos a prestar e nao

havera lugar a revisdo do preco contratualizado.

Clausula 12.2
Caugao
De acordo com o estipulado no n.2 2 do artigo 88.° do CCP nao é exigida a

prestacdo de caucdo no ambito do presente Contrato.

Clausula 13.2
Responsabilidade geral do Adjudicatario
1. O Adjudicatario é o Unico e exclusivo responsavel pela correta e pontual
prestacdo dos servigos objeto do Contrato a celebrar.
2. O Adjudicatario respondera, designadamente, por qualquer falta,

incumprimento, deficiéncia, erro ou omissdo na prestacdo de Servicos objeto
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do Contrato, independentemente de qual a sua origem o momento em que
sejam detetados, com excecao daqueles a que, exclusiva e comprovadamente,
a Entidade Adjudicante tenha dado causa.

3. E da Unica e exclusiva responsabilidade do Adjudicatario todas e quaisquer
eventuais responsabilidades civis, criminais e contraordenacionais decorrentes
do incumprimento do objeto do Contrato a celebrar, bem como do
incumprimento/infragdes dos dispositivos consignados em toda a legislagao
aplicavel.

4. O Adjudicatario é o Uunico e exclusivo responsavel pelos encargos e
responsabilidades decorrentes da utilizacdo de quaisquer elementos protegidos
por um direito de propriedade intelectual ou direitos de autor, sejam estes
nacionais ou estrangeiros.

5. A faculdade de fiscalizacdo da execucao do Contrato por parte da Entidade
Adjudicante ndo afasta ou diminui a responsabilidade do Adjudicatario na sua
execugao.

6. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada ou a incorrer em
responsabilidade, de qualquer natureza, perante terceiros, com causa, direta
ou indireta, em quaisquer deficiéncias, erros ou omissGes na prestacdo de
servigos que sejam imputaveis ao Adjudicatario, ou a terceiros por si
contratados, seja a titulo de dolo ou de negligéncia, assistir-lhe-a direito de
regresso contra este, obrigando-se o Adjudicatario a indemnizar a Entidade
Adjudicante por todas as despesas que, em consequéncia, esta haja de fazer e
por todas e quaisquer quantias que tenha de desembolsar, seja a que titulo for.

7. O disposto no numero anterior é igualmente aplicdvel, com as necessarias
adaptacbes, em caso de incumprimento, pelo Adjudicatario, incluindo o seu
pessoal e outras pessoas intervenientes na execucao do contrato por conta do
Adjudicatario, de quaisquer disposicoes legais ou regulamentares em vigor
sobre segurancga, higiene e saude no trabalho, nomeadamente quando aquela
decorra em instalacdes da Entidade Adjudicante.

8. O Adjudicatario respondera igualmente pelo risco, por quaisquer danos e
prejuizos causados no ambito da execugdo das prestacdes objeto do Contrato a
celebrar, a Entidade Adjudicante ou a terceiros, resultantes de circunstéancias
fortuitas ou imprevisiveis ou de quaisquer outras, com excecao daquelas a que,

exclusiva e comprovadamente, a Entidade Adjudicante tenha dado causa.
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Clausula 14.2
Seguros

1. O Adjudicatario devera assegurar a cobertura do risco na execucdo das
prestacdes objeto do Contrato a celebrar, através da contratacdo e manutencao
em vigor de apdlice de seguro adequada, nomeadamente de responsabilidade
civil por danos sofridos por terceiros.

2. O Adjudicatario devera, ainda, contratar e manter em vigor um seguro de
acidentes de trabalho para todo o seu pessoal, bem como todos os demais
seguros legalmente exigiveis para as atividades a desenvolver no ambito da

execucao do Contrato a celebrar.

Clausula 15.2
Direitos de propriedade intelectual

1. Correm inteiramente por conta do Adjudicatario os encargos e
responsabilidades decorrentes da utilizagdo, na prestacao dos Servicos objeto
do Contrato a celebrar, de quaisquer elementos protegidos por um direito de
propriedade intelectual.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada ou a incorrer em
responsabilidade, perante terceiros, com causa na infracdo de qualquer direito
de propriedade intelectual no dmbito da execucdo do Contrato a celebrar, o
Adjudicatario obriga-se a indemnizar a Entidade Adjudicante por todas as
despesas que, em consequéncia, esta haja de fazer e por todas e quaisquer

quantias que tenha de desembolsar, seja a que titulo for.

Clausula 16.2
Penalidades contratuais
1. Cada incumprimento, imputavel ao Adjudicatario, de qualquer das obrigagoes
emergentes do Contrato a celebrar, confere a Entidade Adjudicante o direito de
exigir aquele o pagamento de uma penalidade pecuniaria, de montante a fixar
em fungdo da gravidade do incumprimento, com o limite maximo diario
correspondente a 1% (um porcento) do preco contratual, sem prejuizo do

direito a ser indemnizada pelo dano excedente.
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2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tera
em conta, nomeadamente, a duragao e as consequéncias do incumprimento, a
sua eventual reiteracdo e o grau de culpa do Adjudicatario.

3. Em caso de incumprimento de qualquer dos prazos de prestacao dos Servigos
objeto do Contrato a celebrar, sera aplicavel uma penalidade, por cada dia de
atraso, de montante correspondente a 1% (um porcento) do preco contratual,
considerando-se verificado o incumprimento definitivo, por parte do
Adjudicatario, se esse atraso exceder 30 (trinta) dias, caso em que assistird a
Entidade Adjudicante a faculdade de resolver o Contrato, sem prejuizo do
direito a aplicacdo da penalidade contratual devida e, bem assim, a
indemnizacdo pelo dano excedente.

4. O valor acumulado das penalidades aplicadas ndo podera exceder o montante
maximo de 20% (vinte porcento) do prego contratual, sem prejuizo da
faculdade de resolucdo do Contrato por parte da Entidade Adjudicante, nos
termos da Clausula 20 do presente Caderno de Encargos.

5. O limite previsto no numero anterior podera ser elevado para 30% (trinta
porcento) do preco contratual, caso a Entidade Adjudicante opte por nao
resolver o Contrato, por dai poder resultar grave dano para o interesse publico.

6. Ocorrendo a aplicagdo de uma penalidade pecuniaria, nos termos dos nimeros
anteriores, a mesma podera ser compensada, pela Entidade Adjudicante, por
deducdo aos pagamentos que sejam devidos ao Adjudicatario
subsequentemente a data da verificagdo do facto que tenha dado origem

aquela aplicacédo.

Clausula 17.2
Forca maior

1. Nao sera havido como incumprimento, nem por tal poderdo ser impostas
penalidades contratuais ao Adjudicatario, a ndo realizagdo pontual de qualquer
prestacdo a cargo de qualquer uma das Partes que resulte de caso de forca
maior.

2. Verificado um evento de forca maior que comprovadamente impeca o
cumprimento pontual das suas obrigagdes por qualquer uma das Partes, sera o
prazo para esse cumprimento prorrogado pelo periodo correspondente a

duracdo do impedimento dai resultante, sem prejuizo de a Parte afetada dever

Largo da Sé, geral@cm-faro.pt Caderno de Encargos
8004-001 Faro, Portugal contratacao.publica@cm-faro.pt
Faro Tel. 289 870 870 www.cm-faro.pt Largo da Sé
ikl i Fax. 289 870 039 NIF: 506 579 425 8004-001 Faro, Portugal Tel: 289 870 841

Fax: 289 870 039

10


mailto:geral@cm-faro.pt
http://www.cm-faro.pt/

DEPARTAMENTO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E PATRIMONIAL

DIVISAO DE CONTRATACAO PUBLICA E EXECUCOES FISCAIS
SERVICO DE CONTRATACAO PUBLICA

desenvolver os melhores esforcos no sentido de minimizar as consequéncias do

evento.

3. Para efeitos do Contrato a celebrar, entende-se por caso de forca maior todo o
evento imprevisivel ou inevitavel, alheio a vontade e ao controlo das Partes,
gue as impeca, total ou parcialmente, temporaria ou definitivamente, de
cumprir as suas obrigacdes nos prazos contratualmente fixados.

4. Poderdo revestir a natureza de caso de forga maior, desde que se verifiquem os
requisitos do numero anterior, nomeadamente, o estado de guerra, declarada
ou ndo, rebelides ou motins, atos de terrorismo, determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas, catastrofes naturais, como
terramotos ou inundacbes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves e
embargos ou bloqueios internacionais.

5. Para efeitos do Contrato a celebrar, ndo constituem caso de forca maior,
designadamente:

a) Eventos que ndo constituam caso de forga maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento, pelo
Adjudicatario, de obrigacGes ou dnus que sobre o mesmo recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento, pelo Adjudicatario, de
normas legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do Adjudicatario, cuja
causa, propagacao ou proporcoes se devam a dolo ou negligéncia sua ou ao
incumprimento, pelo mesmo, de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario ndo
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguro.

6. No caso de o evento de forga maior apenas impedir parcialmente o
cumprimento das obrigacdes do Contrato, mantém-se o dever de cumprimento

das demais obrigacdes que nao sejam afetadas pelo referido evento.
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7. A Parte que invoque um evento de forga maior como causa do ndo
cumprimento das suas obrigacdes contratuais, devera comunica-lo,
fundamentadamente, a outra Parte, com a maxima antecedéncia ou assim que
possivel, informando, desde logo, do prazo previsivel para o restabelecimento

da normalidade contratual.

Clausula 18.2
Resolugcao do Contrato por parte da Entidade Adjudicante
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei e, bem
assim, do direito a aplicacdo de penalidades, a Entidade Adjudicante pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Adjudicatario violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que |he incumbem, e nao
sanar o referido incumprimento num prazo razoavel que lhe seja fixado pela
Entidade Adjudicante para o efeito, salvo quando o cumprimento se tenha
tornado impossivel ou a Entidade Adjudicante tenha objetivamente perdido o
interesse na prestagdo, casos em que podera resolver o Contrato de imediato,
independentemente de interpelagdo admonitoria.
2. A Entidade Adjudicante podera resolver o Contrato designadamente nos
seguintes casos:
a) Incumprimento das caracteristicas, especificagdes ou requisitos técnicos e
prazos estabelecidas no presente Caderno de Encargos;
b) Pelo atraso ou interrupcdo reiterada na prestacdo de Servigos por periodo
superior a 10 (dez) dias Uteis, ou declaracdo escrita do Adjudicatario de que
o atraso respetivo excedera esse prazo;
c) Prestacao de falsas declaracdes e ou apresentacao de falsa documentacgao;
d) Incumprimento, por parte do Adjudicatario, de ordens, diretivas ou
instrugdes transmitidas no exercicio do poder de direcdo sobre matéria
relativa a execugao das prestacdes contratuais;
e) Oposicdo reiterada do Adjudicatario ao exercicio dos poderes de fiscalizacdo
da Entidade Adjudicante;
f) Cessdao da posicdo contratual ou subcontratacdo realizadas em

inobservancia dos termos e limites previstos na lei ou no Contrato;
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g) Se o valor acumulado das sancgbes contratuais com natureza pecuniaria
exceder o limite previsto no n.° 4 da Clausula 18 do presente Caderno de
Encargos;

h) Incumprimento pelo Adjudicatdrio de decisdes judiciais ou arbitrais
respeitantes ao Contrato;

i) O Adjudicatdrio se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada pelo
tribunal;

j) Incumprimento das obrigacbes relativas ao pagamento de impostos e
contribuicbes para a Seguranca Social, nos termos das disposicdes legais
aplicaveis

k) Prestacdo de falsas declaracoes

1) Por razdes de interesse publico, devidamente fundamentado.

3. A resolucdo do Contrato pela Entidade Adjudicante ndo prejudica o direito de
indemnizacdo desta a ser ressarcida pelos prejuizos que lhe advenham da
conduta do Adjudicatario e dessa resolucao.

4. Nos casos de resolugdo sancionatéria, havendo lugar a responsabilidade do
Adjudicatario, sera o montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem
prejuizo do contraente publico poder executar as garantias prestadas pelo
Adjudicatario.

5. A resolucdo do Contrato pela Entidade Adjudicante exerce-se mediante
declaragdo enviada ao Adjudicatario e ndo determina a repeticdo das

prestagoes ja realizadas.

Clausula 19.2
Resolucao do Contrato por parte do Adjudicatario

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o
Adjudicatario pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja
devido esteja em divida had mais de 6 (seis) meses ou quando o montante em
divida exceda 25% (vinte e cinco por cento) do prego contratual, excluindo
juros.

2. Nos casos previstos no numero anterior, o direito de resolucao pode ser
exercido mediante declaracdo enviada a Entidade Adjudicante, que produz

efeitos 30 dias apds a rececdo dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir
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as obrigacbes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que
houver lugar.

3. A resolucdo do contrato nos termos do numero anterior ndo determina a
repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém,

todas as obrigacOes deste ao abrigo do Contrato a celebrar.

Clausula 20.2
Cessao da posicao contratual e subcontratacao
O Adjudicatario ndao podera subcontratar qualquer das prestacdes objeto do
Contrato a celebrar, nem ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos ou
obrigagbes emergentes do mesmo, sem a prévia autorizacdo da Entidade
Adjudicante, nos termos do disposto nos artigos 316° e seguintes do Coddigo dos

Contratos Publicos.

Clausula 21.2
Cessao de posicao contratual por motivos de incumprimento

1. Para efeitos do disposto no artigo 318.°-A do Coddigo dos Contratos Publicos,
em caso de incumprimento pelo Adjudicatario das suas obrigagdes, que reluna
0s pressupostos para a resolugdo do contrato, a Entidade Adjudicante pode, em
alternativa, determinar a cessdo da posicdo contratual do Adjudicatario ao
concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado
o contrato em execugdo, que venha a ser indicado pela Entidade Adjudicante,
pela ordem sequencial da ordenagcdo de propostas ocorrida naquele
procedimento.

2. A execucdo do contrato ocorre nas mesmas condicdes propostas pelo
Adjudicatario inicial no procedimento pré-contratual, sem prejuizo da faculdade
de modificacdo objetiva do contrato que assiste a Entidade Adjudicante e
dentro dos limites legais para tal modificacao.

3. A cessdo da posicao contratual prevista na presente Clausula opera por mero
efeito de ato da Entidade Adjudicante, sendo eficaz a partir da data por esta
indicada.

4. Os direitos e obrigagbes do Adjudicatario inicial, desde que constituidos em

data anterior a da notificagdo do ato referido no nimero anterior, transmitem-
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se automaticamente para o cessionario (novo Adjudicatdrio na data de
producao de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

5. A posicdo contratual do Adjudicatario inicial nos subcontratos por si celebrados
transmite-se automaticamente para o novo Adjudicatario, salvo em caso de

recusa por parte deste.

Clausula 22.2
Dever de confidencialidade

1. As partes obrigam-se reciprocamente a manter sigilo sobre o conteiddo do
presente procedimento e sobre quaisquer factos relacionados com a sua
execucao.

2. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de
gue possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do
contrato, sendo ainda responsavel por cumprir com o Regulamento Geral de
Protecao de Dados (RGPD).

3. O Adjudicatario obriga-se, ainda, a assegurar que os seus trabalhadores e
outros colaboradores ou subcontratados aceitam, na integra e sem reservas,
observar o dever de sigilo emergente do Contrato a celebrar, nos exatos
termos e condicGes em que o mesmo obrigue o Adjudicatario.

4. A informacdo coberta pelo dever de sigilo ndo podera ser revelada a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execucdo do Contrato a celebrar.

5. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de confidencialidade nao
podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execucdo do
contrato.

6. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacao que forem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo
Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

7. Cessa a obrigagcao de sigilo quando haja autorizacdo escrita da outra Parte,

quando a informagdo seja exigida por lei ou por competente autoridade publica
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e quando se destine a entidades que venham a financiar projetos ligados ao
presente procedimento, comprometendo-se cada uma das partes, neste ultimo
caso, a impor regras de confidencialidade a essas entidades financiadoras que
assegurem, no minimo, um grau de confidencialidade idéntico ao estipulado

neste Contrato.

Clausula 23.2
Comunicacgoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e
comunicagoes entre as Partes, estas deverdo ser dirigidas para o domicilio ou
sede de cada uma, identificado no introito do Contrato a celebrar.

2. Qualquer alteracdo aos dados de contacto de uma das Partes, constantes do
Contrato a celebrar, devera ser antecipadamente comunicada a outra Parte.

3. As comunicagdes ou notificacbes por carta registada consideram-se recebidas
na data como tal indicada pelo registo dos servigos postais.

4. As comunicagdes ou notificacdes por fax consideram-se recebidas na data do
respetivo relatério de transmissdo, e as comunicagdes por correio eletrénico na
data constante da respetiva confirmacdo de rececao.

5. As comunicagdes ou notificagdes recebidas, por fax ou por correio eletrénico,
depois das 17h00 (dezassete horas) ou em dia ndo util, consideram-se

recebidas pelas 09h30 (nove horas e trinta minutos) do dia Gtil seguinte.

Clausula 24.2
Legislagao aplicavel
Em tudo o que o presente Caderno de Encargos e seus Anexos for omisso, aplica-se
as disposicoes constantes do Cdédigo dos Contratos Publicos, na sua redagao atual,
do Codigo do Procedimento Administrativo e demais legislagdo portuguesa

aplicavel.

Clausula 25.2
Foro competente
Para todas as questdes emergentes do Contrato serd competente o Tribunal

Administrativo e Fiscal de Loulé, com rendncia a qualquer outro pelas Partes.
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ANEXO I
ESPECIFICACOES TECNICAS

Clausula 26.2
Objeto e caracteristicas técnicas da aquisicao
O presente procedimento e contrato tem por objeto a aquisicao de servigos para
a manutencdao e suporte do Sistema Integrado de Gestao de
Contraordenacgoes e rodoviaria, para 30 acessos, por 1 ano renovavel até 3
anos, para o Municipio de Faro, em conformidade com os prazos, termos,
caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos consagrados no presente

caderno de encargos.

Clausula 27.2
Caracteristicas e requisitos funcionais que o sistema deve manter
1 — Os acessos ao Sistema Integrado de Gestdo de Contraordenagdes devem
contemplar moddulos para gestdo e tramitacdo integral conforme esta estabelecido
na legislagdo aplicavel, permitindo gerir num Unico sistema de informagdo os
processos contraordenacionais de todas as areas de ilicito, e deve ser um sistema
orientado aos processos, ou seja, o workflow do processo deve permitir a gestao de
todas as fases dos processos, desde o momento da participacdo e levantamento do
auto, passando pela instrucdo e decisdao, cobranca de receita e fase judicial, bem
como todos os fluxos de pos-deciséao.
2 — Os acessos ao sistema devem garantir, no minimo, as seguintes
funcionalidades:
a) Permitir ao Municipio de Faro emitir o ficheiro SAF-T, obrigatério para a
comunicacao de faturacdo mensal a Autoridade Tributaria e Aduaneira;
b) Possibilidade de integracdo com a SIBS (integracdo de referéncias
multibanco);
c) Inclua mecanismos de apoio a decisdo e ajuda na otimizagdo do fluxo de
procedimentos, para melhorar o retorno financeiro e com consulta da receita
prevista, facilitando a analise financeira da divida e receita, para apoio ao

executivo camarario e servigos de contabilidade;
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d) Permitir o registo de entidades intervenientes, testemunhas, devedoras, entre
outras;

e) Permitir o registo de participacées/autos na origem, participacdo eletronica e
integracao com os servicos fiscalizadores;

f) Possibilidade de registo de participacdes/autos rececionados pelo Municipios
de Faro, remetidos em formato papel por entidades externas (PSP, GNR,
ASAE, entre outras);

g) Permitir configurar a delegacdo de competéncias por tipo de infracdo, area de
ilicito e valor das coimas;

h) Permitir a configuracdo de fluxos automaticos dos processos com possibilidade
de tramitacdo virtual para alguns tipos de processos, em que seja possivel
parametrizar previamente todos os conteldos ou documentos a produzir em
cada etapa;

i) Esteja preparado para realizar a apensacdao ou associacdo de autos a
processos OuU Pprocessos a processos, com as respetivas agdes de
desapensacao ou desassociacao;

j) Permitir controlar os prazos estipulados e gerar alertas;

k) Inclua a funcionalidade de criacdo, gestdo e controlo de planos de
pagamento;

I) Estar dotado de funcionalidades que permitam utilizar multiplos canais de
pagamento permitindo o pagamento de diferentes formas, incluindo
Multibanco e pagamento na hora;

m) Ter uma agenda de compromissos do processo/funcionario/servico por forma
a melhorar o controlo e minimizar as prescricoes de processos.

3 — Os acessos ao sistema devem contemplar ainda os seguintes requisitos,
compatibilidades e integracbes técnicas:

a) Utilizacao de tecnologias web, a aplicacdo deve funcionar em ambiente web,
permitindo o acesso a partir de qualquer dispositivo movel;

b) Integracdo dos acessos dos utilizadores com a AD.

Clausula 28.2

Manutengdo e suporte técnico
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1 — O contrato deve incluir a manutencdo e suporte técnico (incluindo as
atualizagbes, manutencdao ou reposicao do bom estado de funcionamento) do
Sistema Integrado de Gestdo de Contraordenacdes durante o periodo em que o
contrato se encontrar em vigor.

2 — Sem prejuizo do estabelecido nos termos do numero anterior, o contrato
compreende e inclui:

a) A resolucdo pelo adjudicatdrio co-contratante de todas as situacdes e
anomalias técnicas reportadas pela entidade adjudicante;

b) A prestacdo de apoio e assisténcia em duavidas colocadas pela entidade
adjudicante, via telefone, fax, e-mail, remotamente ou qualquer outra via
nao presencial;

c) O fornecimento e disponibilizacao de atualizagbes do sistema;

d) O fornecimento e disponibilizacdo das alteracdes e/ou modificacdes que se
verifiguem necessarias no funcionamento da aplicagdo informatica, ou por
forma a cumprir com a legislacao e regulamentacdo em vigor;

e) A prestagdo de assisténcia técnica.

3 — Os servigos e suporte prestados devem garantir que:

a) O Municipio de Faro tera acesso gratuito as novas versdes da aplicagdo
informatica, instalado no Museu Municipal de Faro e no Museu Regional do
Algarve;

b) O suporte técnico pode realizar-se a distancia por telefone, e-mail ou acesso
remoto desde que garanta o suporte ou reposicdo do sistema em situagao
de falha;

c) Apods o diagnostico, o fornecedor comunicard ao Municipio de Faro, o prazo
estimado para a resolucdo da eventual anomalia, bem como de outros danos
gue possam, no futuro, criar situacdes idénticas;

d) Apds a solicitacdo de suporte técnico em situacdes criticas ou urgentes o

fornecedor devera responder num prazo de 8h ou 24h respetivamente.
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